PUBLICERAD KURSANALYS

Datum for publicering: 2022-06-16

Kursanalys har genomforts och publicerats av kursansvarig larare.
Universitetets utvarderingsverktyg &gs innehallsligt av Universitetspedagogiska enheten och férvaltas av

Systemgruppen for utbildningsadministration.

Affarssystem I: Analysmodeller, 7.5 hp (ISGB05)
Kursansvarig: Odd Fredriksson

Grunddata fran Ladok Kursdata

Kurskod: ISGB05 Antal besvarade kursvarderingsenkater: 9
Anmalningskod: 37678 Antal férstag&ngsregistrerade p3 kurst1l; 46
Termin: VT-21

Startvecka: 202103

Slutvecka: 202112

Studietakt: 50%

Studieform: Distans

Férandringar som féreslogs vid féregaende kurstillfalles
kursanalys:
Kontinuerligt forbattra och uppdatera kursinnehallet.

1. Kursens uppligg har varit ett stid for att na det som uttrycks i kursens larandemal.

A

A) | mycket hig utstrackning

B) | hég utstrackning

C) | viss utstrackning

0} | endast ringa utstrackning/inte alls



2. Jag har under kursens examinerande moment haft majlighet att visa att jag lart mig det som
uttrycks i kursens larandemal.

A) | mycket hog utstrackning

B) | htg utstrackning

C) | viss utstrackning

D) | endast ringa utstrackning/inte alls

3. Jag har under kursens gang i genomsnitt lagt ner féljande antal timmar pa kursarbete per vecka
(innefattar bade schemalagd undervisning och sjalvstudier):
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A) 40 timmar eller mer (20 timmar eller mer vid halvfart, 10 timmar eller mer vid kvartsfart etc.)

B) Mellan 30 och 39 timmar (eller mellan 15 och 19 vid halvfart, mellan 8 och 10 vid kvartsfart etc.)
C) Mellan 20 och 29 timmar (eller mellan 10 och 14 vid halvfart, mellan 5 och ¥ vid kvartsfart etc.)
) Mindre an 20 timmar (eller mindre an 10 vid halvfart, mindre an 5 vid kvartsfart etc.)

4. Jag har under kursens gang upplevt bemétandet fran kursens larare och évrig personal som
professionellt.

A) | mycket hig utstrackning

B) | hig utstrackning

C) | viss utstrackning

0} | endast ringa utstrackning/inte alls



Analys baserad pa kursvardering, inklusive de fritextsvar som lamnats. Har ytterligare underlag
inhdmtats pa ett annat satt analyseras dven detta hir. Om kursen samlases mellan olika program
bor eventuella effekter av detta kommenteras.

Analys baserad p8 LARARENS betydligt utférligare KURSVARDERINGSENKAT

Distanskursen Affarssystem I: Analysmodeller, vt21, hade totalt 47 kursdeltagare (vilket var lagre an det
stOrsta antalet kursdeltagare som denna kurs har haft: 56 i vt20-kursen).

Under den tidsperiod som kursen genomférdes réddde restriktioner som inférts med anledning av covid-19-
pandemin. Det innebar en hégre grad av utmaning for projektarbetsgrupperna att genomféra de SKARPA
MINI-FALLSTUDIERNA (kursens Projektarbets-del) an under normala omstandigheter.

Lararens, sedan 1ang tid tillbaka anvénda och, betydligt utférligare egna Kursvarderingsenkat publicerades pa
kursens Canvas-sida. Denna Kursvarderingsenkat innehaller bland annat Studentkarens frégor om Upplevd
KVALITET och Upplevd ARBETSBORDA.

Endast 5 kursdeltagare svarade pa lararens Kursvarderingsenkat, vilket &r den |agsta svarsfrekvensen i
kursens historia. Med 40 aktiva kursdeltagare (definierat som deltagande i kursens Projektarbete) ? utav de
totalt 47 kursdeltagarna ? innebéar det en svarsfrekvens pa 12%.

Ett varmt tack riktas till de 5 som svarade pa lararens Kursvarderingsenkat, men den osedvanligt 1dga
svarsfrekvensen innebar att svaren INTE kan generaliseras till hela kursgruppen.

Genomsnittlig Upplevd KVALITET bland de 5 svarande var 4,2 (var 4,2 vt20; 3,7 vtl9; 4,6 vt18).

2 av dessa 5 svarande upplevde att kursen holl en Mycket hdg kvalitet och 2 av de 5 att den héll en Hog
kvalitet.

Genomsnittlig upplevd ARBETSBORDA bland de 5 svarande var 3,2 (var 4,5 vt20; 4,0 vt19; 4,2 vt18).

2 av dessa 5 svarande upplevde att de hade haft en Mycket hég arbetsbdérda med kursen.

De 40 aktiva kursdeltagarna var uppdelade i 9 projektarbetsgrupper, vilka samtliga handleddes av Odd
Fredriksson.

Alltsedan vt18-kursen har antalet handledningar under Projektarbetet varit fyra.

Odd Fredriksson har dessutom omfattande kontinuerlig skriftlig handledning mellan de gruppvisa muntliga
handledningarna. Detta ar helt nédvandigt eftersom kursen innehaller MYCKET NY kunskapsmateria for
kursdeltagarna.

| feedbacken pa de tva individuella skriftliga Inlamningsuppgifterna i kursen gav Odd Fredriksson dven
kommentarer pa det skriftliga spraket. Enligt en tidigare CTF-studie ar férmagan att muntligt och skriftligt
kommunicera den enskilt viktigaste faktorn fér arbetsgivare nar de anstaller medarbetare. Att ett ar fére
examen tréana upp férmagan att skriva skriftsprak ar viktigt ocksa infor Kandidatuppsatsen i Informatik.

Féljande SKARPA MINI-FALLSTUDIER av affarssystem i organisationer genomférdes i Projektarbets-momentet
(de tre rapporter i vilka affarssystem och fallorganisationer var anonymiserade namns inte):

BFUS: Karlstads Energi

IFS: Léfbergs

Momentum: Lecab Fastigheter

SAP: Stora Enso Skoghall

IFS: AK Konsult

SAP Fieldglass: Ericsson

Ett urval av synpunkter fran LARARENS EGNA KURSVARDERINGSENKAT presenteras nedan.
Vilka ar dina HUVUDINTRYCK av kursen?
Intressant, roligt mycket arbete.

Valdigt relevant for utbildningen vi laser. Mycket information som gavs och kunde kannas dvervaldigande men
Overlag valdigt intressant amne att lara sig.

Matig kurs som kréaver mycket arbete frdn oss studenter.

Kursen kanns valdigt fokuserad pa att kunna skapa en analysmodell. Det star visserligen det i namnet pa
kursen men kdndes som att man inte riktigt fick ndgon djupare koll pa vad ett affarssystem &r om man enbart
foljde kursens upplagg. Tyckte ocksa att kursen var valdigt fokuserad pa att skapa studenter som &r bra pa
inférande av affarssystem. Inférandet beskrevs att det dven skottes efter projektfasen men ty det ar en san
stor organisationsférandring som sker med ett affarssystem sa tycker jag lite mer fokus kan laggas pa efter-
inforande fasen. Kanske ar mer for dem som inte ska jobba som konsulter men kandes litegrann som att
kursen behandlade inférandet som en bunt papper att Idgga i parmen och stélla pa hyllan.

Ambitiés mangd artiklar och bécker som behandlar intressanta amnen. Stor del av kursen har darutdver
handlat om formalia och struktur.



Vilka har varit dina VIKTIGASTE LARDOMAR under kursen?

Att affarssystem ar som lean, tjanstefiering, digitalisering, osv. Helt enkelt en organisationsférandring dar
kultur, tankesatt och processtank ar viktigt fér att uppna forvantat resultat. Tycker kursen tar upp de mest
grundlaggande idéerna kring férandringsledning som ar ett viktigt jobb i VUCA varlden runtomkring oss.
Komplexitet av affarssystemsinféoranden samt omfattning. Hur en analysmodell kan férenkla inférandet av ett
affarssystem. Och hur man ska tanka for att undvika eventuella problem som kan uppsta langs med vagen
under inférandeprojektet.

Kritiska faktorer for framgangsrika affarssystemsinféranden.

Hur man arbetar och analyserar informationen.

Att borja direkt med uppgifterna, det funkar inte att skjuta upp det.

Vad anser du om PROJEKTARBETET?

Forstar att det finns en tanke med att det ska vara ett riktigt féretag och att dven éva pa intervjuer, men ett
fiktivt case hade kanske varit battre i dagslaget.

Valdigt bra dvning fér kommande kandidatuppsats. Kandes lite évervaldigande till en bérjan da jag inte visste
vart ja skulle bérja men det kom igéng ratt s fort.

Tycker det var helt okej. Dock i vart fall kom vi inte fram till ndgot banbrytande utan slutsatserna var vanliga
problem som uppstatt flertalet gdnger tidigare. Att organisationer oftast hanterar affarssystem som ett IT-
projekt.

Det var kul att f3 géra ett stdrre arbete. Dock svart att hitta féretag som faktiskt vill stalla upp.

Bra, men svart att trolla fram bra intervjuobjekt och fallorganisation pa sa kort tid.

Det ar en bra idé, som kanske fungerar battre nar foretag inte har det tufft pga Corona. Var grupp fick manga
nej, och féretaget som till slut sa ja hade bara tid for intervju langre fram, sa det drog ut pa tiden.

Vill du REKOMMENDERA andra att lasa kursen? Varfor? Varfér inte?

For personer som studerar IT och utveckling sa rekommenderar jag starkt denna kurs. Eftersom dagens
foretag styrs av affarssystem sa ar det valdigt relevant att lara sig hur tankesattet ska vara och vad som kan
goras.

Ja. Larorikt och intressant.

Ja, jag tycker man lar sig mycket om amnet.

Jag hade rekommenderat kursen om jag visste att de var intresserade av de amnen som kursen behandlar.

Forslag till forandringar infor nasta kurstillfalle.

Forbattra kursinnehallet utifrédn kursdeltagarnas synpunkter.

1. Antal ffg-registrerade pa kurs:
Férstagdngsregistrering = den studerande registrerar sig for férsta gdngen pa en kurs.



