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Beslut om inrättande av kursen
Kursplanen är fastställd av Fakultetsnämnden vid Fakulteten för ekonomi, kommunikation och IT, 2008-04-16
och gäller från vårterminen 2008 vid Karlstads universitet.

Kurskod: ISGC06
Verksamhetsutveckling med process- och flerpartsperspektiv, 7.5 hp
(Business Development from a Process and Partnership Perspective, 7.5 ECTS Credits)
Utbildningsnivå: grundnivå
Successiv fördjupning: G2F (Grundnivå, har minst 60 hp kurs/er på grundnivå som förkunskapskrav)

Undervisningsspråk
Undervisningen sker på svenska men vissa moment kan ges på engelska.

Behörighetskrav
Kunskaper motsvarande 60 hp i informatik

Huvudområde
IKA (Informatik)

Lärandemål

Kursens mål är att studenten efter genomgången kurs skall ha tillägnat sig kunskaper om processorienterad
verksamhets-/systemutveckling med ett inter-organisatoriskt fokus.

Efter genomgången kurs skall studenten ha förvärvat kunskap om och förståelse för:
- Centrala processbegrepp och dess relationer till varandra
- Innebörd av processorientering
- Innebörd av inter-organisatoriskt fokus
- Olika motiv till att bedriva processorienterad verksamhets-/systemutveckling
- Olika strategier för att bedriva processorienterad verksamhets-/systemutveckling
- Positiva och negativa effekter av processorienterad verksamhets-/systemutveckling
- Olika metoder och arbetsformer för processmodellering

Efter genomgången kurs skall studenten ha förvärvat färdighet och förmåga att:
- Bedriva begreppsmodellering
- Bedriva processmodellering

Kursens huvudsakliga innehåll

Kursen behandlar processorienterad verksamhets-/systemutveckling som avser samverkan mellan flera
organisationer. Grundläggande processbegrepp, motiv till, strategier för och effekter av processorienterad
verksamhets-/systemutveckling tas upp. Särskilt fokus ägnas åt metoder och arbetsformer i processmodellering
för att kunna utvärdera och/eller anskaffa IT-stöd. Praktiska moment i form av begrepps- och
processmodellering ingår också för att ge erfarenhet av modelleringsledning och kritiska modelleringsfaktorer.



Kursen ges som campuskurs och/eller distanskurs.
- Campusundervisningen sker i form av föreläsningar, praktiska övningstillfällen och seminarier
- Distansundervisningen innehåller läsanvisningar, diskussionsforum och handledning av tillämpningsmoment
genom kommunikationsplattform via Internet

Kurslitteratur och övriga läromedel

Se separat dokument.

Examination

Examinationen sker i form av skriftliga inlämningsuppgifter. Deltagande i slutseminarium eller motsvarande
tillämpningsuppgifter krävs för att kursen som helhet skall godkännas.

Examination enligt denna kursplan kan fullföljas ett år efter det att den ersatts med annan kursplan. Möjlighet
att examineras på nedlagd kurs ges vid två tillfällen under det första läsåret då kursen inte ges och därefter vid
ett tillfälle under det andra läsåret.

Betyg

Kursen bedöms enligt betygsgraderna väl godkänd (VG), godkänd (G) eller underkänd (U).

Kvalitetsuppföljning

Under och efter kursen sker en uppföljning av måluppfyllelse och förutsättningar för lärande i kursen. Dess
främsta syfte är att bidra till förbättringar. Studenternas erfarenheter och synpunkter är ett av underlagen för
granskningen, och inhämtas med hjälp av skriftlig kursvärdering och/eller kursvärderingsdiskussioner.
Studenterna informeras om resultaten och eventuella beslut om åtgärder.

Kursbevis

Kursbevis erhålls på begäran av studenten.

Övrigt

Studenter som påbörjat en utbildning enligt den studieordning som började gälla 1993-07-01 skall fullfölja sina
studier enligt den utbildningsplan de är antagna till.

Om de vid studiernas slut vill få ut ett kursbevis eller examensbevis enligt den nya studieordningen, som trädde
i kraft 2007-07-01, skall de prövas mot de kriterier som karaktäriserar denna studieordning.

Regler för utbildning på grundnivå och avancerad nivå vid Karlstads universitet reglerar studenters och
anställdas skyldigheter och rättigheter.
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